
  
 
 

Bouygues Telecom : 
 

N°1 exæquo de la performance Internet mobile  
en France métropolitaine selon le dernier baromètre nPerf 2024 

 
 

Paris, le 8 juillet 2024 – Après avoir remporté pour la 5e fois consécutive la place N°1 des 
connexions WiFi1 selon le baromètre de janvier 2024, Bouygues Telecom confirme sa 
position de leader en remportant également, la 1ère place exæquo au score global du 
baromètre nPerf2 des connexions Internet mobiles en France métropolitaine au 1er 
semestre 2024. 

Avec 97 445 nPoints, Bouygues Telecom monte sur la 1ère marche du podium et démontre qu’il 
a apporté à ses clients la meilleure connexion Internet mobile2, toutes technologies 
confondues depuis janvier 2024. 

Parmi les différents critères Bouygues Telecom obtient le meilleur score et se place : 

• N°1 : latence 
• N°1 : streaming vidéo YouTube 
• N°1 exæquo : débits montants 
• N°1 exæquo : navigation Internet 

« Les résultats de ce nouveau baromètre attestent l’excellente qualité du réseau internet 
mobile de Bouygues Telecom, ils témoignent du travail et de l’engagement de tous nos 
collaborateurs pour offrir à nos clients une qualité de connexion optimale. Cette 1ère place est 
également la reconnaissance de nos investissements constants dans la couverture et la 
capacité de notre réseau 4G et 5G pour proposer le meilleur de la technologie partout en 
France. » déclare Jean-Paul Arzel, directeur général adjoint, Technique, Réseau et Système 
d’information de Bouygues Telecom. 

Les résultats de cette étude nPerf sont issus de l’ensemble des tests réalisés sur la période du 
1er janvier 2024 au 30 juin 2024 évaluant les performances des connexions Internet mobiles 
en France métropolitaine.  
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1 Source nPerf au 10/01/24 : Baromètre WiFi des connexions Internet résidentielles en France métropolitaine. N°1 au score global 
nPerf, Tests réalisés du 01/01/23 au 31/12/23 depuis l’application nPerf avec des terminaux Android et iOS. Rapport 2023 sur 
nperf.com. 
 
2 Source nPerf au 08/07/2024 : baromètre des connexions Internet mobile en France métropolitaine du 1er semestre 2024. N°1 
ex aequo au score nPerf des performances globales de l’Internet mobile. Tests réalisés du 01/01/2024 au 30/06/2024 depuis le 
site ou l’application nPerf. Rapport S1 2024 sur nPerf.com 
 
 



A propos de Bouygues Telecom  
Filiale du groupe Bouygues, Bouygues Telecom est un opérateur global français de communications et de services numériques, 
qui réalise un chiffre d’affaires de 7,7 milliards d’euros par an, compte 10 500 collaborateurs et 519 boutiques en France. Créé en 
1994, Bouygues Telecom s’engage à fournir à ses clients particuliers, entreprises et administrations publiques des services de 
communication fixe et mobile, ainsi que des services d’internet très haut débit sécurisés, innovants et de qualité, en développant 
constamment son réseau et l'expérience utilisateur. 23,6 millions de clients Mobile et 4,9 millions de clients fixe font confiance à 
Bouygues Telecom, opérateur n°1 des connexions Wifi et internet Fixe selon Nperf, et n°2 sur le mobile selon l’ARCEP, en 2023. 
Son réseau 4G couvre aujourd’hui 99% de la population et son réseau 5G au-delà de 16 000 communes et plus de 80% de la 
population. Bouygues Telecom Entreprises accompagne près de 100 000 clients dont 70% du CAC 40 dans l’adoption des 
nouveaux usages collaboratifs, la migration vers le Cloud et la transformation de leurs infrastructures numériques.  Engagé dans 
la réduction de ses émissions carbone, Bouygues Telecom ambitionne d’atteindre -29,4% pour les scopes 1 et 2 et -17,5% pour le 
scope 3 d’ici 2027, des objectifs approuvés par l’initiative Science Based Targets (SBTi).  
#OnEstFaitPourEtreEnsemble   
  
Pour suivre l’actualité de Bouygues Telecom : www.corporate.bouyguestelecom.fr , sur X : @ByTel_Corporate  
 
 

 
 
 
 
 


